REGULAMIN AKCJI PROFILAKTYCZNEJ ,,Dbaj o zdrowie z Aplikacja Diagnostyki”
I. Nazwa.

1.1. Akcja stuzgca profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i poprawie zdrowia,
ktéra jest prowadzona pod nazwg ,Dbaj o zdrowie z Aplikacjg Diagnostyki” (dalej ,Akcja”).

Il. Nazwa podmiotu organizujgcego Akcje.

2.1. Organizatorem jest spétka Diagnostyka spotka akcyjna, z siedzibg w Krakowie przy ul.
Prof. Michata Zyczkowskiego 16, 31-864 Krakdw, wpisana do rejestru przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa
-Srédmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod
numerem KRS 0000918455, REGON 356366975, NIP 675-126-50-09, kapitat zaktadowy
33.756.500 zt, numer BDO 000002130.

lll. Obszar, na ktérym organizowana jest Akcja.

3.1. Akcja prowadzona jest w Aplikacji Mobilnej Diagnostyka.

IV. Definicje.

Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy, zdefiniowane ponizej, oznaczajg odpowiednio:

4.1. Aplikacja — Aplikacja mobilna Diagnostyki bedgca programem na urzgdzenia
przenosne, ktéry umozliwia pacjentom przegladanie i zarzgdzanie swoimi wynikami badan
laboratoryjnych;
4.2. Akcja — znaczenie nadano w pkt 1.1;
4.3. E-Pakiet badan — grupy Badan Laboratoryjnych albo grupy Badan Laboratoryjnych wraz
z Konsultacjg w/w badan, ktére zostaty wskazane Uczestnikowi przez ,Profilaktometr” jako
badania, ktére wymagajg wykonania lub powtérzeniu, przy czym stanowig one ustuge w
zakresie opieki medycznej, stuzgcg profilaktyce, zachowaniu, ratowaniu, przywracaniu i
poprawie zdrowia, wykonang w ramach dziatalno$ci leczniczej przez podmioty lecznicze;
4.4. Karta Stalego Klienta - karta wydawana przez sie¢ laboratoriow medycznych
Organizatora, ktéra uprawnia do znizek (5% rabatu na badania);
4.5. Organizator — znaczenie nadano w pkt 2.1.;
4.6. Okres Akcji — okres od dnia 01.12.2025 r. od godziny 00.00.01 do dnia 31.12.2025 do
godziny 23.59.59;
4.7. Portal Pacjenta - to ustuga internetowa, ktéra umozliwia pacjentom sieci
laboratoriow medycznych Organizatora dostep do wynikow badan laboratoryjnych;
4.8. Regulamin — niniejszy regulamin, okres$lajgcy zasady i warunki AKcji;
4.9. Uczestnik — osoba fizyczna, ktéra:
4.9.1. ma petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, to jest ukohczyt 18 rok zycia i nie
jest ubezwiasnowolniony,
4.9.2. ma miejsce zamieszkania na terenie Polski,
4.9.3. spetnia wszystkie pozostate warunki niniejszego Regulaminu,



4.9.4. zamierza wzig¢ udziat w Akgiji.

V. Zasady prowadzenia Akcji.

5.1. W Akcji moga bra¢ udziat tylko Uczestnicy.

5.2. W Akcji moze wzig¢ udziat kazdy kto posiada zainstalowang Aplikacje Mobilng
Diagnostyka.

5.3. W ramach Akciji kazdy, kto spetnia warunki opisane w pkt 5.1 w okresie Akcji, po
wpisaniu kodu APP20 moze naby¢ E-Pakiet badan wedtug indywidualnego cennika, zgodnie
z regulaminem aplikacji mobilne;:

https://media.diag.pl/files/Nowy Regulamin_aplikacji_mobilnej_Diagnostyka.pdf,

Wskazany indywidulany cennik jest obnizony o 20% w stosunku do cennika obowigzujgcego
w Aplikacji.

5.4. W ramach Akgcji nie majg zastosowania inne znizki w tym znizki w ramach Karty Statego
Klienta.

5.5. Uczestnik moze odebra¢ wyniki badan elektronicznie przez Portal Pacjenta lub Aplikacje
Mobilng zgodnie z regulaminem zawierania drogg elektroniczng umow o wykonywanie badan
laboratoryjnych: https://diag.pl/sklep/requlamin-aktualny/.

5.6. Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji wiecej niz jeden raz.

VI. Dane osobowe

6.1. Administratorem bazy danych zebranych w trakcie prowadzenia Akcji jest Organizator.
6.2. Uczestnicy Akcji w celu udziatu w Akcji wyrazajg zgode na przetwarzanie danych
osobowych przez Organizatora dla celéw niezbednych do przeprowadzenia Akcji.

6.3. Uczestnik Akcji ma prawo dostepu do tresci danych osobowych oraz ich poprawiania,
aktualizacji, uzupetniania, usuwania i ograniczenia przetwarzania, a w przypadku, gdy dane
sg przetwarzane niezgodnie z przepisami prawa zawiadomienie organu nadzorczego
ochrony danych osobowych.

6.4. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do prawidtowego przeprowadzenia
AKkciji.

6.5. Dane osobowe Uczestnikdw Akcji mogg by¢ przetwarzane do 3 miesiecy od dnia
przeprowadzenia Kampanii.

6.6. Organizator nie zamierza przekazywac¢ danych osobowych innym odbiorcom w tym poza
EOG.

6.7. Uczestnik Akcji ma prawo do odwotania zgody na przetwarzanie jego danych
osobowych.

6.8. Uczestnik Akcji moze kontaktowac sie w sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych z Inspektorem Ochrony Danych poprzez formularz kontaktowy dostepny pod
adresem internetowym htips://diag.pl/pacjent/kontakt/daneosobowe/.

VII. Reklamacje
7.1. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje dotyczacg Akcji w terminie 14 dni od dnia wykonania
badania.
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7.2. W reklamacji Uczestnik powinien zawrzec:
7.2.1. Powody, dla ktérych sktada reklamacje.
7.2.2. Swoje imie i nazwisko. Uczestnik moze tez wskaza¢ swoj dodatkowy e-mail
do kontaktu.
7.3. Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje:
7.3.1. Mailowo — na adres: online@diag.pl
7.4. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania i poinformuje
Uczestnika o wyniku reklamacji. W tym celu wysle Uczestnikowi e-mail na adres, z ktérego
Uczestnik zgtosit reklamacje. Chyba ze Uczestnik prosit o przestanie odpowiedzi na inny
adres e-mail lub w inny sposaéb.

VIIl. Postanowienia koncowe.

8.1. Uczestnictwo w Akcji oznacza, ze Uczestnik zapoznat sie z Regulaminem i go
zaakceptowat, w tym wyrazit zgode na przetwarzanie danych osobowych zgodnie z
zasadami opisanymi w punkcie VI.
8.2. Udziat w Akcji jest dobrowolny i bezptatny.
8.3. Uczestnicy majg zapewniony dostep do Regulaminu w Aplikacji.
8.4. Zastrzegamy sobie prawo do:
8.4.1. Zmiany postanowien Regulaminu, gdy zmieni sie prawo lub z innych
przyczyn, na ktére nie mamy wptywu;
8.4.2. Przedtuzenia Akcji;
8.4.3. Wykluczenia Uczestnika z udziatu w Akcji w przypadku naruszenia przez
niego postanowien Regulaminu.
8.5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie przepisy
Regulaminu e-Sklepu z dnia 19.11.2025 r. bezwzglednie obowigzujgce oraz Ustawa z dnia 6
listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.



